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SBD KALITE POLITIKASI

Tiirkiye’de spor bilimleri egitiminin kalitesinin yiikseltilmesini ama¢ edinen Spor Bilimleri
Dernegi (SBD), kurdugu Spor Bilimleri Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon
Kurulu (SPORAK) ile c¢alismalarini siirekli iyilestirme ve toplam kalite felsefesi
dogrultusunda yiirlitmeyi ve spor bilimleri alaninda egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin
beklentilerini siirekli karsilamay1 temel ilke edinmistir. Sunulan hizmetin kalitesini
gelistirmek ve en st seviyede tutmak i¢in SBD asagidaki ilkelere bagl kalacaktir.

Hizmet Odakhlik: SBD c¢alisanlar1 ve goniillilleri hizmet verdigi tim kurumlarla saygili ve
sevecen bir iliski kurar ve siirdiirlirler. Onlarin giincel gereksinim ve beklentilerine
duyarlidirlar. Hizmetlerin kalitesini en son degerlendirenin hizmeti alan kurumlar oldugunun
bilincindedirler.

Siirekli Ogrenme: Siirekli dgrenme, siirekli iyilestirme i¢in 6nkosuldur. Bu nedenle SBD
hem kendi etkinliklerinden ve performansindan hem de diger benzer kurumlarin
deneyimlerinden siirekli 6grenir. Calisanlarin ve goniilliilerin gelisimi, kendi potansiyellerinin
tlimiiniin farkina varmalarina ve kullanmalarina ortam yaratacak sekilde, desteklenir ve tesvik
edilir.

Deger Yaratma: SBD, basta hizmet verdigi kurumlar olmak iizere, paydaslarina katma deger
yaratacak hizmetler sunar. Hizmetin katma degeri, dogrudan geribildirim yolu ile izlenir.
Ozellikle, SBD degerlendirme takimlari spor bilimleri egitiminin ve degerlendirme siirecinin
stirekli iyilestirilmesi i¢in faydali bir geribildirim saglamaya calisirlar.

Isbirlikleri Gelistirme: Sunulan degerin en iist diizeye ulastirilmasi ve basarmin artirilmasi
isbirliklerinin gelistirilmesine baghidir. Bu nedenle SBD, ulusal ve uluslararas1 kuruluslarla
igbirligi firsatlarini arar ve gelistirir. Stirdiiriilebilir bir isbirligi i¢in, isbirligi ortaklar1 arasinda
paylasilmis hedeflerin olmasi, uzmanliklarin, kaynaklarin ve bilgilerin karsilikli paylasildigi,
birlikte ¢aligmaya ve birbirleri arasinda karsilikli giiven, saygi ve agikliga dayanan bir iliski
kurulmasi esastir.

Etik Davrams: SBD calisanlar1 ve goniilliiler1 paydaglara kars1 sorumluluk sahibi bireyler
olarak, seffaf ve hesap verebilmeye hazir yiiksek diizeyde bir etik yaklasim
benimsemislerdir. Bu nedenle, SBD Etik Kurallar1 ¢ercevesinde ¢ikar celigkisi yaratmaktan
kagiarak profesyonelce davranis sergilerler.

Seffaflik ve Hesap Verebilme: SBD program degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri
basta olmak {izere, tiim faaliyetleri hakkinda paydaslarini ve kamuyu bilgilendirme ve hesap
verme sorumlulugunu tasir.
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